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ABSTRACT 

This research is the result of a Systematic Literature Review (SLR) aimed at demonstrating 

how Big Data shapes business strategies and decisions. This study involves a literature 

review of 200 articles sourced from Google Scholar, Scopus, and IEEE. Patterns, trends, 

and relationships in the literature were identified using analytical tools such as Publish or 

Perish and VOSviewer. The findings show that VOSviewer is effective in visualizing 

bibliometric data analysis to gain a better understanding of re-search dynamics, particularly 

in specific geographical contexts. (Sutisna, 2024). The results reveal that Big Data 

contributes to enhancing the speed and accuracy of decision-making strategies. Com-panies 

can identify market trends, understand customer behavior, and optimize operations through 

in-depth data analysis. This study also highlights the challenges of implementing Big Data, 

such as the need for adequate technological infrastructure and attention to data privacy. 

The analysis shows that integrating Big Data into organizational strategies can improve 

operational efficiency and drive prod-uct and service innovation. This research provides 

valuable insights for business practitioners on lev-eraging Big Data to gain a competitive 

advantage in the modern era. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini merupakan hasil dari Systematic Literature Review (SLR) yang bertujuan 

untuk mengeksplorasi bagaimana Big Data berkontribusi dalam membentuk strategi 

kewirausahaan dan proses pengambilan keputusan. Dengan menganalisis 200 artikel yang 

diperoleh dari Google Scholar, Scopus, dan IEEE, pola serta tren utama diidentifikasi 

menggunakan alat bantu seperti Publish or Perish dan VOSviewer. Temuan penelitian 

menunjukkan bahwa Big Data memberikan dampak signifikan dalam mempercepat dan 

meningkatkan akurasi pengambilan keputusan strategis. Melalui analisis data yang 

mendalam, organisasi mampu mendeteksi tren pasar, memahami pola perilaku konsumen, 

dan meningkatkan efisiensi operasional. Studi ini juga menyoroti bahwa penerapan Big 

Data dalam strategi organisasi dapat mempercepat inovasi produk serta layanan, sehingga 

membantu perusahaan meraih keunggulan kompetitif. Namun demikian, hambatan seperti 

kebutuhan akan infrastruktur teknologi yang memadai dan perlindungan privasi data tetap 

menjadi tantangan yang perlu diatasi. Kesimpulan penelitian ini mempertegas peran sentral 

Big Data dalam strategi kewirausahaan dan menawarkan wawasan strategis bagi 

perusahaan untuk beradaptasi di era digital. 

 

Kata Kunci: Analisis Big Data, Strategi Kewirausahaan, Pengambilan Keputusan 
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PENDAHULUAN 

Perkembangan transformasi digital yang pesat telah menjadikan Big Data sebagai 

elemen penting dalam mendukung strategi kewirausahaan serta proses pengambilan 

keputusan bisnis. Big Data memungkinkan pengumpulan, pengelolaan, dan analisis data 

dalam jumlah besar dari berbagai sumber, sehingga perusahaan dapat memperoleh wawasan 

yang mendalam. Wawasan tersebut membantu perusahaan dalam mengenali pola perilaku 

konsumen, memahami dinamika pasar, dan merancang strategi yang lebih efektif dan 

efisien. 

Seiring dengan kemajuan teknologi dan meningkatnya kompleksitas persaingan 

pasar, kebutuhan untuk memahami penerapan Big Data dalam berbagai sektor bisnis 

semakin mendesak. Dalam konteks kewirausahaan, keputusan berbasis data menjadi faktor 

utama untuk mendorong daya saing dan inovasi. Namun, implementasi Big Data 

menghadapi tantangan, seperti perlunya infrastruktur teknologi yang memadai serta 

perhatian khusus terhadap privasi dan keamanan data. 

Penelitian ini berupaya untuk mengkaji bagaimana Big Data berkontribusi dalam 

membentuk strategi kewirausahaan dan pengambilan keputusan. Dengan menerapkan 

pendekatan Systematic Literature Review (SLR), studi ini menganalisis berbagai literatur 

terkait guna mengidentifikasi pola, tren, serta hambatan yang mungkin terjadi dalam 

penerapan Big Data. Bagian ini bertujuan memberikan pemahaman tentang pentingnya Big 

Data di era modern sekaligus menjelaskan kontribusi penelitian ini terhadap penerapan 

praktik bisnis berbasis data. 

 

METODE PENELITIAN  

Penelitian ini menggunakan metode Systematic Literature Review (SLR) untuk 

mengkaji peran Big Data dalam strategi bisnis dan pengambilan keputusan. Sumber data 

diambil dari artikel ilmiah yang relevan, seperti Google Scholar, Scopus, dan IEEE. 

Pertanyaan penelitian difokuskan pada: 

RQ1:  Bagaimana penerapan Big Data membantu membentuk strategi kewirausahaan? 

RQ2: Bagaimana Big Data mendukung proses pengambilan keputusan dalam 

kewirausahaan? 

RQ3:  Apa hambatan utama dalam implementasi Big Data untuk strategi kewirausahaan? 

Proses pencarian data dilakukan dengan Publish or Perish untuk memastikan sumber 

relevan, dengan kriteria sebagai berikut: 

1. Sumber referensi diterbitkan pada rentang waktu 2022-2024. 

2. Publish or Perish digunakan sebagai alat pencarian artikel atau jurnal yang sesuai. 

3. Artikel yang dipilih berasal dari jurnal Scopus dan membahas tentang kewirausahaan 

berbasis Big Data. 

Artikel berasal dari jurnal Scopus yang membahas kewirausahaan berbasis Big Data. 

Dalam pengumpulan data, peneliti memanfaatkan Publish or Perish sebagai alat pencarian 

untuk menemukan jurnal dan artikel yang relevan. Proses sintesis data dilakukan untuk 

mendistribusikan informasi sesuai topik penelitian. Langkah ini bertujuan mengurutkan 

artikel secara akurat serta mengekstrak informasi yang relevan. Untuk pengintegrasian data, 

digunakan alat bantu seperti Microsoft Excel dan VOSviewer. Secara keseluruhan, 

pendekatan penelitian ini dilakukan melalui langkah sistematis (Shelemo, 2023) yang 

digambarkan secara visual dalam bentuk  gambar flowchart  
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Gambar 1 Flow Chart Gambar 

PEMBAHASAN 

Penelitian ini diawali dengan pencarian literatur menggunakan alat Publish or Perish, 

yang menghasilkan 200 artikel relevan sesuai kriteria yang telah ditetapkan. Artikel-artikel 

tersebut kemudian diolah ke dalam format RIS dan CSV. Proses analisis awal dilakukan 

dengan menggunakan tabel pivot di Microsoft Excel untuk memetakan artikel berdasarkan 

sumber penerbit dan tahun publikasi. Analisis ini mengungkap tren distribusi publikasi yang 

signifikan, di mana artikel yang lebih baru semakin menyoroti peran Big Data sebagai 

elemen penting dalam strategi kewirausahaan. Tabel-tabel hasil analisis tidak hanya 

menampilkan jumlah publikasi, tetapi juga menunjukkan pengaruh artikel berdasarkan 

tingkat sitasinya dalam komunitas akademik. Proses ini memberikan wawasan komprehensif 

mengenai perkembangan penggunaan Big Data dalam mendukung pengambilan keputusan 

strategis, sekaligus menegaskan peran teknologi ini dalam membantu perusahaan 

menghadapi dinamika pasar yang terus berubah. Hasil distribusi dan relevansi artikel 

tersebut ditampilkan dalam tabel 1. 

 
Tabel 1.  

Data Source dan Tahun Terbit 
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Sebagai tambahan, terdapat tabel lain yang menunjukkan distribusi jumlah sitasi per 

tahun. Hubungan antara kedua tabel ini mencerminkan tidak hanya jumlah publikasi yang 

dihasilkan dari waktu ke waktu tetapi juga seberapa besar pengaruh artikel tersebut diakui 

dalam komunitas akademik melalui sitasi. Analisis ini memberikan wawasan yang lebih 

mendalam tentang perkembangan penelitian terkait Big Data dalam konteks kewirausahaan, 

baik dari segi kuantitas publikasi maupun dampaknya. ditampilkan dalam tabel 2. 
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Tabel 2.  

Jumlah Citation Pertahun Source 

 

 
 

Selanjutnya hasil grafik dari 200 data CSV tahun terbitnya artikel dan jurnal dari data. 
 

 
 

Gambar 2. Hasil Grafik Tahun Terbit 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan diperoleh 200 referensi meta datanya 

kemudian di lakukan pembuangan data, selanjutnya melakukan data extraction yang mana 
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data 200 dimasukan kedalam convindence untuk di cari exctraction data dan PRISMA 

berikut pada Gambar 3. 

 

 
Gambar 3 Prisma Convidence 

 

Setelah prisma digunakan, peneliti dapat memilih topik yang relevan dengan 

penelitian mereka, serta menentukan apakah jurnal atau artikel harus dimasukkan atau 

dikeluarkan dari datanya. Proses seleksi data yang digambarkan melalui Gambar 3 

(PRISMA Convidence) dilakukan untuk memastikan artikel yang digunakan dalam 

penelitian memiliki relevansi dan kualitas yang tinggi. Dari hasil seleksi, delapan (8) jurnal 

dipilih dengan mempertimbangkan beberapa faktor utama. Pertama, jurnal-jurnal tersebut 

secara langsung membahas topik inti penelitian, yaitu peran Big Data dalam strategi 

kewirausahaan dan pengambilan keputusan, sehingga sesuai dengan fokus pertanyaan 

penelitian (RQ1 dan RQ2). Kedua, semua jurnal yang dipilih berasal dari sumber kredibel 

seperti jurnal terindeks Scopus, yang menjamin validitas temuan dan kontribusi ilmiahnya. 

Ketiga, tingkat sitasi yang tinggi menjadi salah satu indikator utama dalam pemilihan, 

karena mencerminkan pengakuan dari komunitas akademik terhadap relevansi penelitian 

tersebut. Selain itu, jurnal-jurnal tersebut diterbitkan dalam periode terkini (2022–2024), 

memberikan wawasan yang up-to-date tentang perkembangan terbaru dalam bidang ini. 

Terakhir, kelima jurnal tersebut menyediakan data yang cukup rinci untuk dianalisis lebih 

lanjut, mendukung pembuatan peta tematik melalui alat seperti VOSviewer. Dengan 

mempertimbangkan semua faktor ini, jurnal-jurnal tersebut dianggap paling relevan untuk 

menjawab tujuan penelitian secara komprehensif, yang disajikan dalam tabel 3. 
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Tabel 3. 

Data Extraction Excel 
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Setelah mengekstrak data Excel, peneliti menggunakan VOSviewer untuk membuat 

peta bioliografic dari data ris yang diperoleh dari publish or pherish. Mereka melakukan 

filter dan penyesuaian pencarian untuk menyesuaikan data kunci yang memiliki hubungan 

antara kunci, seperti yang ditunjukkan pada gambar 4.  

 

 
 

Gambar 4. Visualisasi VOSviewer  
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Selanjutnya peneliti juga membuat hasil Bioliografic dengan VOSviewer dengan 

tanpa jaringan dapat dilihat pada gambar 5. 

 

 
 

Gambar 5. Visualisasi VOSviewer 

 

 
Gambar 6. Visualisasi VOSviewer 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Penelitian ini mengungkapkan bahwa Big Data memiliki peran penting dalam 

membentuk strategi kewirausahaan serta meningkatkan kecepatan dan ketepatan 

pengambilan keputusan bisnis. Dari penelitian yang dilakukan, ditemukan 200 referensi 

metadata yang kemudian melalui proses penyaringan dan ekstraksi data. Data tersebut 

dianalisis dengan menggunakan metode confidence dan PRISMA, yang menghasilkan 8 

artikel utama yang relevan dengan fokus penelitian. Artikel-artikel ini memberikan wawasan 

mendalam mengenai bagaimana Big Data membantu perusahaan dalam memahami perilaku 
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konsumen, menganalisis tren pasar, dan meningkatkan kinerja operasional. Analisis sitasi 

menunjukkan bahwa artikel-artikel terbaru lebih menekankan pada peran strategis Big Data 

dalam menghadapi tantangan pasar yang terus berubah. Namun, penerapan Big Data juga 

menghadapi tantangan, seperti kebutuhan akan infrastruktur teknologi yang memadai dan 

perlindungan privasi data. Hasil penelitian ini menekankan pentingnya Big Data dalam 

mendorong inovasi produk dan layanan, serta memberikan keuntungan kompetitif bagi 

perusahaan di era digital. Studi ini memberikan wawasan penting bagi para praktisi bisnis 

tentang bagaimana memanfaatkan Big Data untuk memperoleh keunggulan kompetitif di era 

modern. 

 Berikut saran yang bisa diberikan dalam penelitian ini berupa: 

1. Penguatan Infrastruktur Teknologi Perusahaan disarankan untuk meningkatkan 

kapasitas infrastruktur teknologi guna mendukung pengelolaan dan analisis Big Data 

secara efektif. 

2. Peningkatan Kesadaran Privasi Data Penting bagi perusahaan untuk memastikan 

kepatuhan terhadap regulasi privasi data, sehingga kepercayaan pelanggan dapat tetap 

terjaga. 

3. Pelatihan dan Pengembangan SDM Organisasi perlu menginvestasikan sumber daya 

pada pelatihan karyawan agar mereka memiliki kemampuan untuk menggunakan alat 

analisis Big Data secara optimal. 

4. Kolaborasi Antar Pemangku Kepentingan Dalam mengembangkan strategi berbasis Big 

Data, diperlukan kolaborasi antara tim teknologi, pemasaran, dan manajemen untuk 

memastikan keberhasilan implementasi. 

Penelitian Lebih Lanjut Studi lanjutan direkomendasikan untuk mengeksplorasi 

solusi terhadap tantangan teknis dan etika yang muncul dalam implementasi Big Data di 

berbagai sektor industri. 
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